

1. Informacje ogólne 

1.1. Wiek:
□ poniżej 18
□ 18–29
□ 30–44
□ 45–59
□ 60+
1.2. Płeć

□ kobieta
□ mężczyzna
1.3. Miejsce zamieszkania (sołectwo):
……………………………………………………………

1.4. Sytuacja zawodowa:
□ pracuję
□ prowadzę działalność
□ bezrobotny/a
□ emeryt/rencista
□ uczeń/student
□ inne: …………………………



2. Jakie usługi społeczne byłyby dla Pana/Pani najbardziej potrzebne? (można wybrać kilka)

□ wsparcie dla seniorów (np. usługi sąsiedzkie, opiekuńcze, teleopieka)
□ wsparcie dla dzieci i młodzieży (zajęcia rozwojowe, świetlica, pomoc psychologiczn-pedagogiczna)
□ poradnictwo psychologiczne
□ poradnictwo rodzinne i wychowawcze
□ wsparcie dla osób z niepełnosprawnościami
□ usługi asystenckie/opiekuńcze
□ dowóz do lekarza, rehabilitacji lub instytucji publicznych
□ wsparcie dla osób bezrobotnych (aktywizacja, szkolenia)
□ doradztwo prawne
□ usługi dla opiekunów osób niesamodzielnych (wytchnieniowe)
□ organizacja zajęć integracyjnych i społecznych
□ wolontariat i działania sąsiedzkie
□ inne (jakie?): ………………………………………………………



3. Z jakich usług najczęściej korzysta Pan/Pani obecnie?

□ świadczenia GOPS
□ usługi zdrowotne
□ pomoc psychologiczna
□ wsparcie dla seniorów
□ nie korzystam z żadnych
□ inne: ……………………………………………………………
3.1. Jak ocenia Pan/Pani obecne funkcjonowanie GOPS w Gminie Sabnie?

□ bardzo dobrze
□ dobrze
□ przeciętnie
□ słabo
□ bardzo słabo
□ nie mam zdania

Proszę krótko uzasadnić swoją ocenę (opcjonalnie):
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………



3.2. Co Pana/Pani zdaniem należy zmienić lub ulepszyć w działaniu GOPS / przyszłego CUS?

(można wybrać kilka odpowiedzi)

□ szybszą obsługę spraw
□ lepszy kontakt i informację dla mieszkańców
□ większą dostępność pracowników
□ więcej usług realizowanych lokalnie (np. w sołectwach)
□ poszerzenie oferty usług społecznych
□ więcej specjalistów (psycholog, terapeuta, prawnik)
□ lepszą współpracę z innymi instytucjami
□ bardziej przyjazną obsługę mieszkańców
□ rozwój usług opiekuńczych i sąsiedzkich
□ cyfrowe załatwianie spraw
□ inne: ………………………………………………………



4. Jakie obszary wymagają największej poprawy? (można wybrać kilka)

□ komunikacja i dowozy
□ opieka nad seniorami
□ wsparcie dla rodzin
□ pomoc psychologiczna
□ dostęp do specjalistów
□ organizacja czasu wolnego dla dzieci i młodzieży
□ pomoc osobom z niepełnosprawnością
□ działania integrujące społeczność
□ inne: ………………………………………………………



5. Czy był(a)by Pan/Pani zainteresowany(a) udziałem w:

6.1. warsztatach i szkoleniach (finanse, zdrowie, rodzina, cyfryzacja, bezpieczeństwo)?
□ tak □ nie □ może

6.2. wolontariacie lokalnym?
□ tak □ nie □ może

6.3. projektach społecznych (np. sąsiedzkie usługi pomocowe)?
□ tak □ nie □ może
□ inne: ………………………………………………………



6. W jaki sposób wolał(a)by Pan/Pani kontaktować się z CUS?

□ osobiście
□ telefonicznie
□ przez e-mail
□ przez platformę internetową
□ przez aplikację mobilną
□ inne: ……………………………



8. Ogólne uwagi i propozycje dotyczące funkcjonowania CUS:

……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………
……………………………………………………………………………………



Dziękujemy za wypełnienie ankiety!
Państwa opinia pomoże w budowie nowoczesnego i przyjaznego mieszkańcom Centrum Usług Społecznych w Gminie Sabnie.
